
Nyheter & Highlights > Product Highlight > It's here! The New Learner Experience in your portal

Äntligen här! Nya deltagarupplevelsen i din portal
2024-11-13 - Gabriella Eriksson - Product Highlight

Vi är dedikerade till att skapa den bästa möjliga lärandeupplevelsen för dig. Det är därför vi med glädje
presenterar den nya deltagarupplevelsen, där dina deltagare kan utforska vårt förbättrade gränssnitt. Det nya
gränssnittet är nu synligt på alla Learnifier-inställningar och målet är att det ska bli den enda upplevelsen i
Mars 2025.

Vad innebär denna BETA-lansering?

Beta-togglen till den nya deltagarupplevelsen tar dig in i vårt nya gränssnitt innan det helt ersätter det
nuvarande. Denna lansering låter dig och dina deltagare bekanta er med uppdateringar i användargränssnittet
och flödet, och introducerar en fräsch, strömlinjeformad lärandeupplevelse med rikare kursinformation. Under
betaperioden kommer både det nuvarande och det nya gränssnittet att samexistera, men detta kommer att
förändras i takt med att vi närmar oss den fullständiga lanseringen. Betaversionen av det nya gränssnittet
innebär att justeringar kommer att ske kontinuerligt för att göra detta till standardupplevelsen i Learnifier.
Fram till dess kan deltagare enkelt växla mellan det gamla och det nya gränssnittet.

Så, vad är nytt?

Uppdaterad layout och navigering: En modern och intuitiv design med förenklad navigering för en
smidigare och mer njutbar användarupplevelse.

Förbättrad tillgänglighet: Designad för att vara mer inkluderande och följa riktlinjerna för
webbinnehållstillgänglighet (WCAG), vilket säkerställer att lärandet är tillgängligt för alla.

Förbättrade sidor för kursinformation och kursavslut: En omdesignad kursinformationssida ger
tydligare och mer lättillgänglig information. Ytterligare kursdetaljer i katalogen förbättrar
kursupptäckten, medan utmärkelser nu visas både på den nya kursavslutssidan och i inställningarna.

Förenklat lärandeflöde: Funktioner som en hopfällbar stepprogress och mer intuitiv placering av
resurser gör det enklare och mer logiskt att navigera i kurserna.

Dessa uppdateringar syftar till att skapa en mer användarvänlig och effektiv plattform.

Vår metod för att samla in och tillämpa din feedback

När vi lanserar det nya gränssnittet för deltagare är vi engagerade i att samla in och noggrant tillämpa er
feedback för att driva meningsfulla förbättringar. Så här arbetar vi med detta:

Samla omfattande feedback: Vi samlar insikter från olika källor, inklusive NPS-undersökningar,
intervjuer och användardata, för att få en komplett bild av er upplevelse.

Identifiera nyckelteman: Genom att fokusera på återkommande teman i feedbacken prioriterar vi
uppdateringar som förbättrar användarupplevelsen och gagnar en bred användarbas, snarare än att ta
itu med enskilda preferenser.

Stödja er övergång: Vi förstår att det tar tid att anpassa sig till ett nytt gränssnitt, så vi följer
feedbacktrender över tid för att identifiera betydelsefulla mönster i takt med att ni anpassar er.
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Fokus på värdefulla förbättringar: När tydliga teman framträder kommer vi att prioritera
förbättringar som stämmer överens med vår vision och ger mest värde för våra användare.

Hålla dig informerad: Vi kommer att dela uppdateringar om hur din feedback leder till förändringar,
vilket säkerställer en transparent och datadriven strategi för en ständigt förbättrad upplevelse.

Denna strategi gör att vi kan hålla fokus på det som är viktigast för våra användare och samtidigt hålla oss
trogna vår produktvision.

Att tänka på när ni övergår till det nya gränssnittet

Det nya deltagargränssnittet inkluderar all tidigare funktionalitet. Det finns dock några viktiga punkter för
administratörer att tänka på för att säkerställa en smidig övergång:

Granska befintliga HTML-anpassningar för att säkerställa att de överensstämmer med den nya
layouten och designen. Detta hjälper till att undvika oväntade förändringar i kursernas utseende.

Det nya gränssnittet innehåller uppdaterade stilar och komponentstrukturer, så kontrollera eventuella
CSS-justeringar för att bekräfta att de fungerar sömlöst i det uppdaterade gränssnittet.

Tack för att du är en del av vår lärandegemenskap. Vi ser fram emot att se hur din input och dina deltagares
feedback hjälper oss att skapa en ännu bättre lärandeupplevelse för alla!

Trevligt lärande!
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