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Varfor ar mina deltagare inte
markerad som "Completed"?

Ester Andersson - 2024-07-24 - Felsokning

Om en deltagare kontaktar dig och sager att de har
avslutat specifika delar i en kurs, men det verkar som
att de inte har gjort det, kan du enkelt dubbelkolla detta
genom att folja stegen nedan.

1. Ga till fliken "Participants"

2. Du kommer att hitta en "progress-procent" till
hoger om deltagarnas namn. Om du klickar pa
plustecknet till vanster om deras namn kommer du
att hitta fler detaljer om deltagarens progress,
sasom vilka moduler och aktiviteter de har avslutat
och nér detta blev completed. Om du klickar pa
"Show details" kommer du till och med att se vilka
komponenter i en specifik aktivitet de har
completed.
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