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Segments &r en funktion som later dig skapa olika versioner av en aktivitet for att skapa en mer personlig
inlarningsupplevelse. Det ar ett utmarkt alternativ om du till exempel vill bjuda in alla dina anstallda till en
introduktionskurs men med sma variationer.

Note

e Skapa segments

o Tilldela segment

Skapa segment

1. Gatill den aktivitet du vill anpassa och klicka pa "Segment".
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1. Skapa det 6nskade antalet segment.
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Segment Settings

About Read more

When segmenting an activity, you actively transform it into a
Segmented Activity. By doing so, each Segment you add will
function as an independent activity in itself, only available for
a particular group of participants.
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Cancel

1. Vaxla mellan vilket segment du redigerar genom att klicka pé etiketten i hogra hérnet. Du kan &ven
kopiera innehall mellan dina segment genom att klicka pa "Copy content to".

Preview  publish

Customer Success Playbook ® @ B © Q
Undo Redo Save

INTRO  ACTIVITIES ~RESOURCES ~ SETTINGS

Customer Success Playbook v & Settings (D Copy contentto v G CS v

All Components B 100% v
¢ Welcome! < Cs

Introduction The team
< Sales

<62 T @ Segment settings
Our keywords
Survey
[ + New Activity | v ]
Click on the plus sign below to start adding content etc..
The brand DNA v

%

Where we are going

What we are providing °
How we go about things

Our fuel going forward

To sum it up...

[ + New Activity | v J @

Tilldela segment
Om du har skapat segment av specifika aktiviteter i ditt projekt och sedan bjuder in deltagare till kursen

kommer de att tilldelas ett segment slumpmassigt. Om du vill undvika detta ar det viktigt att du tilldelar
deltagaren innan du bjuder in dem till kursen. Du kan gora detta genom att folja stegen nedan:

1. Ga till fliken "Participants" i projektmenyn.



2. Klicka pé "Assign segments" i fliken nedanfor.
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1. Klicka pa "Unassigned" for att se vilka deltagare som inte har tilldelats ett segment.

2. Vélj deltagaren som du vill tilldela ett segment och valj sedan segmentet. Upprepa for s& ménga
deltagare du vill. Kom ihag att klicka pa "Save".
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1. Du kan &ven lata systemet slumpmassigt tilldela genom att antingen klicka pa "Assign all", helt enkelt
skicka en inbjudan via e-post eller vélja deltagarna i listan "Unassigned" och vélja flera segment.
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Liknande innehall

e Redigera ditt projekt
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