
Nyheter & Highlights > Product Highlight > It's here! The New Learner Experience in your portal

Endelig her! Nye
deltakeropplevelsen i din portal
2024-11-13 - Gabriella Eriksson - Product Highlight

Vi er dedikert til å skape den beste mulige
læringsopplevelsen for deg. Det er derfor vi med glede
presenterer den nye deltakeropplevelsen, hvor dine
deltakere kan utforske vårt forbedrede grensesnitt. Det
nye grensesnittet er nå synlig på alle Learnifier-
installasjoner, og målet er at det skal bli den eneste
opplevelsen i Mars 2025.

Hva er en BETA?

Beta-toggle til den nye deltakeropplevelse gir en
forhåndsvisning av vårt nye grensesnitt før det helt
erstatter det nåværende. Denne utgivelsen lar deg og
dine deltakere bli kjent med oppdateringer i
brukergrensesnittet og flyten, og introduserer en ny,
strømlinjeformet læringsopplevelse med rikere
kursinformasjon. Under betaperioden vil både det
nåværende og det nye grensesnittet eksistere side om
side, men dette vil endres etter hvert som vi nærmer oss
full lansering. Betaversjonen av det nye grensesnittet
innebærer løpende justeringer for å gjøre dette til
standardopplevelsen i Learnifier. Fram til da kan
deltakerne enkelt veksle mellom det gamle og det nye
grensesnittet.
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Så, hva er nytt?

Oppdatert layout og navigering: En moderne,
intuitiv design med forenklet navigering for en
jevnere og mer behagelig brukeropplevelse.

Forbedret tilgjengelighet: Designet for å være
mer inkluderende og overholde retningslinjene for
webtilgjengelighet (WCAG), noe som sikrer at
læring er tilgjengelig for alle.

Forbedrede sider for kursinformasjon og
kursavslutning: En redesignet
kursinformasjonside gir tydeligere og mer
tilgjengelig informasjon. Ytterligere kursdetaljer i
katalogen forbedrer kursoppdagelsen, mens
utmerkelser nå vises både på den nye
kursavslutningssiden og i innstillingene.

Forenklet læringsflyt: Funksjoner som en
kollapsbar fremdriftsstegvisning og mer intuitiv
plassering av ressurser gjør det enklere og mer
logisk å navigere i kursene.

Disse oppdateringene har som mål å skape en mer
brukervennlig og effektiv plattform.

Vår tilnærming til å samle inn og bruke



tilbakemeldinger

Når vi lanserer det nye grensesnittet for deltakere, er vi
forpliktet til å samle inn og nøye bruke deres
tilbakemeldinger for å drive meningsfulle forbedringer.
Slik jobber vi med dette:

Samle omfattende tilbakemeldinger: Vi samler
innsikt fra forskjellige kilder, inkludert NPS-
undersøkelser, intervjuer og brukdata, for å få et
komplett bilde av deres opplevelse.

Identifisere nøkkeltemaer: Ved å fokusere på
gjentagende temaer i tilbakemeldingene prioriterer
vi oppdateringer som forbedrer brukervennligheten
og gagner et bredt spekter av brukere, snarere enn
å ta tak i isolerte preferanser.

Støtte deres overgang: Vi forstår at det tar tid å
tilpasse seg et nytt grensesnitt, så vi følger
feedback-trender over tid for å identifisere
betydningsfulle mønstre etter hvert som dere
tilpasser dere.

Fokus på verdifulle forbedringer: Når klare
temaer kommer fram, vil vi prioritere forbedringer
som samsvarer med vår visjon og gir mest verdi for
våre brukere.

Holde dere informert: Vi vil dele oppdateringer
om hvordan deres tilbakemeldinger fører til



endringer, og sikrer en transparent og datadrevet
tilnærming til en kontinuerlig forbedret opplevelse.

Denne strategien gjør at vi kan holde fokus på det som
er viktigst for våre brukere og samtidig være tro mot
vår produktvisjon.

Viktig å tenke på ved overgang til det nye
grensesnittet

Når dere bytter til det nye deltakergrensesnittet, går
ingen funksjonalitet tapt. Det er imidlertid noen viktige
punkter for administratorer å være oppmerksomme på
for å sikre en jevn overgang:

Gjennomgå eksisterende HTML-tilpasninger
for å sikre at de stemmer overens med den nye
layouten og designen. Dette hjelper til med å unngå
uventede endringer i utseendet på kursene.

Det nye brukergrensesnittet inneholder
oppdaterte stiler og komponentstrukturer, så
sjekk eventuelle CSS-justeringer for å bekrefte at
de fungerer sømløst i det oppdaterte grensesnittet.

Takk for at du er en del av vårt læringsfellesskap. Vi ser
fram til å se hvordan din innsats og dine deltakeres
tilbakemeldinger hjelper oss med å skape en enda bedre
læringsopplevelse for alle!



Lykke til med læringen!

Learnifier-teamet


