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Vad ar e-postmallar?

E-postmallar &r ateranvandbara e-postmeddelanden som du kan anpassa for
kommunikation med deltagare i Learnifier.

Vad anvands de till?

Anvéand e-postmallar for att anpassa innehall och design i e-postmeddelanden som
skickas fran Learnifier.

Du kan skapa en mall frdn grunden eller kopiera en befintlig mall och anvanda den
som utgéngspunkt.

Vem kan anvanda funktionen?

E-postmallar ar tillgangliga i alla Learnifier-planer.

o
Sa skapar du en e-postmall
Det finns tva satt att skapa en e-postmall. Du kan skapa en ny mall frén grunden eller kopiera en befintlig mall.

Alternativ 1: Skapa en mall fran grunden

1. Ga till Bibliotek > E-postmallar.
2. Valj alternativet for att skapa en ny e-postmall.


https://support.learnifier.com/b/default/sv
https://support.learnifier.com/b/default/sv/kb
https://support.learnifier.com/b/default/sv/kb/library-get-creative
https://support.learnifier.com/b/default/sv/kb/articles/email-templates
https://support.learnifier.com/b/default/sv/kb/library-get-creative

E-postmallar

Ange ett namn pé mallen.

Lagg till en beskrivning som forklarar vad mallen ska anvandas till.
Spara mallen.

Oppna e-postredigeraren och lagg till ditt innehall.

Spara dina andringar.
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Alternativ 2: Kopiera en befintlig e-postmall

Att kopiera en befintlig mall r anvandbart néar du vill behalla mallens befintliga struktur och variabler men
andra innehallet eller designen.

1. Gatill Bibliotek > E-postmallar.
2. Oppna den e-postmall som du vill anvédnda som utgédngspunkt.
3. Kopiera mallen.



Kopiera till ny

Ge den kopierade mallen ett nytt namn.
Spara mallen.

Oppna e-postredigeraren.

Redigera innehall och design efter behov.
Spara dina andringar.
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Tips: Behall relevanta variabler nar du kopierar en befintlig mall. Variabler kan automatiskt lagga till
information som ar specifik for mottagaren eller kursen och gora e-postmeddelandet mer personligt.

Anpassa en e-postmall
Byt bild
Bilder i en e-postmall laggs till med hjalp av en bild-URL.

Bilden maste vara tillganglig via en publikt atkomlig URL pa internet. Anvand inte en bild som ligger bakom
ett intranat, en inloggning eller ndgon annan atkomstbegransning.

1. Oppna bildinstéllningarna i e-postredigeraren.
2. Ange bildens publika URL.



URL
ShatGPT%20Image%2025%20sep. %202026%2010_24_57.png

3. Lagg till en alternativtext som beskriver bilden.
4. Justera bildens bredd vid behov.
5. Bekrafta dina dndringar.

Andra knappens farg
Du kan &ndra fargen pa en knapp genom att redigera e-postmeddelandets HTML-kod.

1. Oppna kallkodsvyn i e-postredigeraren.




2. Leta upp koden for knappen. Sok efter en rad som innehaller:

<td align="center" bgcolor="#18C3AA" style="padding: Opx; border-
radius:3px"><a href="${loginlink}"

3. Leta upp hexkoden for fargen i attributet bgcolor. I det har exemplet &r den nuvarande fargen:

#18C3AA

4. Ersatt endast hexkoden med koden for den farg du vill anvdanda. Exempel:

bgcolor="#000000"

Detta dndrar knappens bakgrundsfarg till svart.
5. Spara dina &ndringar.

Viktigt: Andra endast hexkoden i bgcolor nar du dndrar knappens farg. Ta inte bort eller &ndra
${loginlink} eller andra variabler om du inte avser att andra deras funktion.

Referensinformation

» Anvanda variabler i e-postmallar

E-postmallar kan innehalla variabler som automatiskt infogar information nar ett e-postmeddelande
skickas.

Nar du anpassar en befintlig mall bér du behalla de variabler som ar relevanta for e-postmeddelandet.
De kan gora meddelandet mer personligt genom att ldgga till information som &r specifik for mottagaren
eller kursen.

Till exempel kan ${loginlink} anvandas for en deltagarspecifik inloggningslank i kommunikation dar
variabeln ar tillganglig.

Viktigt: Vilka variabler som ér tillgéngliga kan variera beroende pa typen av e-postmeddelande. Utga
inte fran att alla variabler ar tillgangliga i alla e-postmallar.

Var forsiktig nar du tar bort eller andrar variabler eftersom det kan paverka information eller
funktionalitet som ar tillgéanglig for mottagaren.

Liknande innehall

e Automatiserad kommunikation


https://support.learnifier.com/b/default/sv/kb/articles/automated-communication

